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Una historia de éxito sobre como
conectar con la audiencia

SOLARIMPULSE

AROUND THE WORLD IN A SOLAR AIRPLANE

Perfil de la empresa:
Solarlmpulse.com

Sector del cliente:
Aviacién

Uso de Audiense:

Campana de comunicacién

organica personalizada,
y monitorizacion de la
audiencia

Nuestro mayor desafio era
ver quién interactuaba con
nosotros, organizar nuestra
audiencia y descubrir si
habia alguien notable con
quien podriamos colaborar.
Audiense nos permitio
pasar de estos pasos de
bebé a dar pasos de gigante
en la eficacia de nuestra
estrategia de Twitter.

Como Solar Impulse logré un crecimiento
de seguidores del 387% y consiguié amplia
cobertura mediatica para su historia

La histérica vuelta al mundo de Solar Impulse, el avién sin
combustible que funciona gracias a la energia solar, fue una
oportunidad sin precedentes para los fundadores y promotores
del proyecto para involucrar a los gobiernos, la industria de las
tecnologias limpias y la sociedad en el concepto y los beneficios
de la energia limpia y eficiente.

Aprieta el calor...

El equipo de comunicacion de Solar Impulse empezo6 a crear
comunidad en Twitter a través de tres cuentas con el fin

de aprovechar esta red para campanas de concienciacion

y relaciones publicas tanto globales como en ubicaciones
especificas. Sin embargo el equipo se enfrenté a un gran desafio:
:Coémo aprovechar al maximo la oportunidad de comunicarse con
influencers, lideres de opinién y publico en general a gran escala?
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Audiense ofrece impecable servicio a bordo

Solar Impulse dio la bienvenida a bordo a Audiense para gestionar y analizar
sus seguidores en Twitter, pero pronto se convirtié en mucho mas. El equipo
de medios sociales del proyecto utilizé la plataforma de inteligencia social de
Audiense para monitorizar a todos los usuarios que habian interactuado con
cualquier tweet de Solar Impulse o utilizado su hashtag #FuturelsClean.

A continuacién, se utilizé Audiense para segmentar a estos usuarios e
identificar a los lideres de opinién en tecnologia limpia y otras figuras
influyentes, permitiendo a Solar Impulse conectar con estas audiencias clave
de forma organica. Esta solucion les posibilité conversar de manera rapida y
a escala con periodistas y politicos. Las capacidades de Mensajes Directos de
Audiense también tuvieron gran importancia, con una respuesta positiva por
parte de mas del 33% de los usuarios con quienes contactaron.
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Tus resultados de Audiense se encuentran aqui, aqui, y aqui...

Noticias en la BBC, CNN, National Geographic y cientos de otros canales
después de contactar con periodistas a través de DMs.

125.000 nuevos seguidores en las tres cuentas.

153.000 conversaciones generadas por 61.000 usuarios de Twitter utilizando el

hashtag #FuturelsClean, con un alcance potencial de 22 millones.

Una campafia de Mensajes Directos impulsé a 3.000 usuarios y generd 38.000
- clics al sitio web del proyecto en solo un dia.

120.000 espectadores vieron la transmisién en directo de Akon, uno de los

mayores influencers identificados.
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